
Certificate of Registration
情報セキュリティマネジメントシステム - ISO/IEC 27001:2022 / JIS Q 27001:2023

This is to certify that: 株式会社プライムアシスタンス
〒164-0012
東京都
中野区
本町1-32-2
ハーモニータワー21階

Prime Assistance Inc.
21F Harmony Tower,
1-32-2 Honcho,
Nakano-ku,
Tokyo
164-0012
Japan

認証登録番号: IS 644829

上記組織が認証登録番号IS 644829を保有し、また下記認証登録範囲の情報セキュリティマネジメントシステムについて
ISO/IEC 27001:2022 / JIS Q 27001:2023 の要求事項に適合していることをここに証します。

コンタクトセンター業務及びアシスタンス業務
2024年1月25日付 適用宣言書 第3版
The contact center operation and assistance operation
Statement of Applicability, issued on 25/Jan/2024, Version 3

For and on behalf of BSI:
代表取締役社長 漆原 将樹

初回認証登録日: 2016-03-22 発効日: 2025-03-22
最新更新日: 2025-03-07 有効期限日: 2028-03-21
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本認証登録証は電子文書として発行され、その所有権はBSIグループジャパン株式会社に
帰属します。また、本証書は両者の契約条件により拘束されます。
この電子文書による証書の有効性はウェブサイトで確認することができます。
印刷された認証登録証の有効性は www.bsigroup.com/ClientDirectory でご確認頂くか、
BSIジャパン045-414-3022（代表）までお問い合わせください。
BSIグループジャパン株式会社 〒220-0012 神奈川県横浜市西区みなとみらい3-7-1 OCEAN GATE MINATO MIRAI３階

https://pgplus.bsigroup.com/CertificateValidation/CertificateValidator.aspx?CertificateNumber=IS+644829&ReIssueDate=07%2f03%2f2025&Template=jp


株式会社プライムアシスタンス
コンタクトセンター企画部
東京コンタクトセンター室、BPOセンター部 故障延長保証室
〒164-0012
東京都
中野区
本町1-32-2
ハーモニータワー19階、21階
Prime Assistance Inc.
Contact Center Planning Division Tokyo
Contact Center Office, BPO Center
Division Automobile Extended
Warranty Office
19F, 21F Harmony Tower,
1-32-2 Honcho, Nakano-ku,
Tokyo
164-0012
Japan

コンタクトセンター業務及びアシスタンス業務
2024年1月25日付 適用宣言書 第3版
The contact center operation and assistance operation
Statement of Applicability, issued on 25/Jan/2024, Version 3

株式会社プライムアシスタンス
鹿児島センター部
第一コンタクトセンター室、第二コンタクトセンター室
〒890-0053
鹿児島県
鹿児島市
中央町11番地
鹿児島中央ターミナルビル4階
Prime Assistance Inc.
Kagoshima Center Division
Contact Center I, Contact Center II
4F Kagoshima Chuo Terminal Bldg.,
11 Chuo-cho,
Kagoshima-shi,
Kagoshima
890-0053
Japan
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この認証登録証は情報セキュリティマネジメントシステムに関するものであり、認証登録された組織の製品またはサービスに適用されるものではありません。
認証登録番号、認証登録機関のシンボル及び／又は認定機関のシンボルは製品に表示したり、製品やサービスに関する文書に明示したりしてはなりません。
認証登録を明示、または参照する販売促進物や広告、各文書、また認証機関のトレードマークや認定マークは認証登録証の使用目的に適合しなければなりません。
認証登録証自体は認証登録された組織の法的義務を免じるものではありません。

本認証登録証は電子文書として発行され、その所有権はBSIグループジャパン株式会社に
帰属します。また、本証書は両者の契約条件により拘束されます。
この電子文書による証書の有効性はウェブサイトで確認することができます。
印刷された認証登録証の有効性は www.bsigroup.com/ClientDirectory でご確認頂くか、
BSIジャパン045-414-3022（代表）までお問い合わせください。
BSIグループジャパン株式会社 〒220-0012 神奈川県横浜市西区みなとみらい3-7-1 OCEAN GATE MINATO MIRAI３階
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株式会社プライムアシスタンス
秋田センター部
コンタクトセンター室
〒010-8506
秋田県
秋田市
東通仲町4番1号
アルヴェ1階
Prime Assistance Inc.
Akita Center Division
Contact Center
1F ALVE,
4-1 Higashidorinakamachi,
Akita-shi,
Akita
010-8506
Japan
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認証登録を明示、または参照する販売促進物や広告、各文書、また認証機関のトレードマークや認定マークは認証登録証の使用目的に適合しなければなりません。
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