
 
２０２５年３月２１日 

株式会社プライムアシスタンス 

 

ＩＳＭＳ認証（ＩＳＯ２７００１）の再認証審査に関するお知らせ 

 

 株式会社プライムアシスタンス（代表取締役社長：大倉 岳、以下「プライムアシスタンス」）は、２０２５年３

月に下表に記載の組織において、コンタクトセンター業務およびアシスタンス業務に関する再認証「ＩＳＯ/ＩＥ

Ｃ２７００１：２０２２（ＪＩＳ Ｑ ２７００１：２０２３）」審査を受け、適合との判定となり、認証が更新さ

れることになりましたのでお知らせいたします。 

 

 プライムアシスタンスでは、情報セキュリティに対する取組みをさらに強化し、お客さまからの信頼にお応えす

るため、情報資産ならびに顧客情報の保護に努め、最上級のサービスを提供してまいります。 

          

登録組織 コンタクトセンター企画部東京コンタクトセンター室 

秋田センター部コンタクトセンター室 

鹿児島センター部第一コンタクトセンター室 

鹿児島センター部第二コンタクトセンター室 

ＢＰＯセンター部故障延長保証室 

初回認証登録日 ２０１６年３月２２日 

有効期限日 ２０２８年３月２１日 

認証登録番号 ＩＳ ６４４８２９ 

 

ISO/IEC 27001(ISMS:Information Security Management System )は、情報資産の保護、利害関係者からの信頼を

獲得するための“セキュリティ体制の確保”を目的としたフレームワークの国際規格です。 

以上 

       

 

 


